商贸通增强版： 
[问题]某操作员已经设置了有审核盘点表的权限，但还是审核不了 
[解答]把“允许审核销售调价单”选上即可 ，原因是“允许审核盘点表”和“允许审核销售调价单”的权限是一致的 


[问题]启用加密功能后，操作系统改变不了“显示所有文件”和“不显示隐藏文件” 
[解答]打开注册表 
UpdateKey HKEY_CURRENT_USER, "Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Explorer\Advanced\", "Hidden", REGTYPE_DWORD, 1 
UpdateKey HKEY_LOCAL_MACHINE, "Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\explorer\Advanced\Folder\Hidden\SHOWALL\", "CheckedValue", REGTYPE_DWORD, 1 
UpdateKey HKEY_LOCAL_MACHINE, "Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\explorer\Advanced\Folder\Hidden\NOHIDDEN\", "CheckedValue", REGTYPE_DWORD, 2 


[问题]盘点表不能进行取库存，提示：无效的过程调用或参数。点击删除临时库存也会出现错误。 
[解答]打开J3001997.mdb数据库，把invTempSheet表里的记录都删除，然后再进入精诚盘点表取库存即可。 

[问题]进货订单选择商品后with block变量，但其它单据没有此问题的 
[解答]把进货订单的表格设置恢复默认设置后问题解决 


[问题]更换了不同序列号的加密狗后，分机不能登陆精诚软件，提示读加密狗失败。 
[解答]需要更改每台分机的序列号记录文件。打开：c:\winows\system32目录下的jsserno.dll文件，用记事本打开，把里面的序列号改为新的加密狗的序列号。 


[问题]a商品库存有数量1个，但是在做出货单时出货1个，提示库存数量不足，库存数为0。 
[解答]检查发现是在该张单据上同一个商品a输入了两次，造成累加的出货数量为2个，所以才提示库存数量不足。 


[问题]商品档案价钱显示有问题，比如0.7，保存之后就变为.7 
[解答]打开控制面板-区域选项-数字-零起始显示改正为0.7就可以 


[问题]建立科目期初数时提示：在（退出（建立科目期初数据））时，Data access error,该操作被关联对象取消。 
[解答]原因是由于光标没有离开操作的数据行而直接点了“确认”键 
教其输入数据后一定要记得按回车确定即可 

[问题]建立一个终端的用户，但登陆的时候弹出OFFICE的安装界面 
[解答]操作系统为WIN2003 ，换用OFFICE2003可以将问题解决 
或将该用户隶属于ADMINISTRATOR的权限去掉 


[问题]调库单打印时第一个字符不见了 
[解答]打印预览中点设置，确认，退出，保存 问题解决 


[问题]单据给锁定 
[解答]删除netsheetacclog里面的记录 

[问题]返点的处理 
[解答]劳务类商品的红字出货单 


[问题]打开客户购货明细表时提示使用NULL无效 
[解答]教其找到有商品编号没有商品名称的记录，然后在商品档案中建立相同的商品 


[问题]新建的商品档案在单据里输入商品编号后回车会出现“类型不匹配” 
[解答]GOODS表里的properties新建的商品的值是“PlanPrice=”，是指计划成本，而计划成本不能为空 。解决办法：不使用计划成本功能或者新建的商品至少在计划成本处输入0 

[问题]v6.0系列版本，打开商品档案不能浏览，只有新建和退出的按钮。 
[解答]打开的当前的商品档案没有输入商品编号，造成的问题。输入编号保存档案后问题解决。 


超市版 
[问题]前台只有系统管理员登陆得了，其他操作员无法登陆 
[解答]用系统管理员登陆，在系统参数里面把打印机驱动程序和固显驱动去掉 ，然后用其他操作员登陆一次， 最后用系统管理员登陆重新添加打印机和固显驱动
